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專業團隊與治療師
合作模式



醫療院所服務的治療師

直接教學為主

提供家長相關諮詢

通常一期8-10次療程

整個團隊



學校場域服務的治療師

依據「特殊教育相關專業人員運用及督導實施計畫」
相關專業人員：

 (一)提供特殊教育學生所需之相關專業服務、教育輔助器材、無障礙環境、生活訓練
 及其他必要特教專業服務之評估、建議及追蹤調整執行情形。

 (二)參與及協助特殊教育學生個別化教育計畫（以下簡稱IEP）之規劃、擬定、執行
 及追蹤評鑑，並視需要參與必要之相關會議。

 (三)與特殊教育學生之教師（含普通教育教師、特殊教育教師、巡迴輔導教師）、家長
 及其他相關人員合作諮詢方式執行特教專業服務，並提供必要之諮詢與討論。

 (四)於時限內於特教通報網完成所提評估結果、建議及諮詢內容之服務紀錄，以利
 學生服務之執行、追蹤與銜接。

 (五)參與本府年度辦理之相關專業團隊特教知能研習。
 (六)配合本府訂定之相關專業團隊督導。



合作諮詢:
       學校教師將相關治療活動建議融入課程中。

直接教學:可使用一對一、小組教學、入班觀察等方式。
校方與治療師根據個案學習狀況調整，適合學校運用之
活動。
時數使用之彈性連結(如心理師可否與輔諮中心共聘)

治療師必參與IEP共同擬定與檢討(可使用多元方式參與)

學校場域服務的治療師



行為功能介入方案大哉問

助理員申請管道的方式

特教助理員的角色定位

特教助理員常見的任務內容



特教助理員主要分為兩類：​
教師助理員：​在特教教師的督導下，協助教學、
學生評量、上下學接送及校園生活支援
學生助理員：​在教師或教保服務人員的督導下，
提供身心障礙學生生活自理、上下學及其他校園
生活的支持性服務

  這些助理員的目標是協助身心障礙學生克服學習與生
活上的障礙，促進其在校園中的融合與發展。

特教助理員的角色定位



🔹 支持性人員
 非教學人員，屬於協助特教學生學習與生活的「支持性服務提

供者」。

🔹 角色性質：
協助特教學生在校園中的適應、參與、學習、生活自理。

協助教師完成教學以外之輔助性任務。
是師生與行政之間的協力角色，而非主導者或管理者。

🔹 非教學主體： 
不能取代教師進行教學、主要評量學生表現。



與教師、導師、行政人員的職責區隔

助理員應遵從教師或行政指派任務，
但不應承擔超出職責範圍的工作。

例如不能獨立進行班級管理、教學設計、聯絡家長等。



依教育部規劃：
三大任務類型：教學協助、行為支持、生活照顧
可納入學生適應與情緒管理的日常觀察紀錄回饋

行政管理制度建議：
建立服務課表

督導人員工作記錄
(特教通報網)

特教助理員常見的任務內容



入校督導見到優良範例

助理員服務課表
以流程表呈現



特教通報網優良範例

明確書寫
服務對象、
議事紀錄

(含行為觀察)
助理員在現場觀察到的

合宜替代行為

以蔡生為例



服務紀錄需協助留意 以蔡生為例

完全寫錯學生

老師們可以從記錄的有出現
情緒徵兆但不清楚的細節

當面討論



特教教師 VS 特教助理員｜角色任務邊界圖

特教教師

負責教學、評量、

IEP撰寫等核心教學任務

特教助理員

負責生活協助、教具準

備、環境支持等非教學

支援任務



助理員申請管道的方式

時薪制
學生助理員

月薪制
學生助理員

緊急專案

助理員

1.鑑輔會核定通過有需求的學生。
2.申請時數依據每年相關標準申

請， 並填寫申請表件。

-->申請期程調整為<--

*每學年末(約五月)審核一學年時數
*若有時數不足參加面審

*上學期期中鑑定通過之學生，於年
末(約12月)臨時審查會申請。

113學年已聘用之學校
深美國小、信義國小、五堵國小

114學年預計聘用之學校
中興國小、建德國小
安樂國小、長樂國小
碇內國小、八斗國小
仁愛國小、七堵國小

武崙國小(共12間學校)

公開甄選統一聘用，編制於服務學校
校方盤點校內整體需求，依據相關
規範，與時薪制學生申請共同審查。

具鑑輔會文號之學生
113年12月6日

基府教特參字第1130263145函號實施

專案計畫申請時間，
以不超過一學期為原則。

個案學生申請專案計畫以一次為原則

適合:
跨階段或突發狀況之特教學生資源支持

申請方式:
1.聯繫特教科承辦人及專服中心

緊急個案現況。
2.備妥資料發文。

3.特教科與專服中心共同審查。



行為功能介入方案大哉問
特殊教育法施行細則 民國 112 年 12 月 20 日

第 十 條
本法第三十一條所稱個別化教育計畫，指運用團隊合作方式，針對身心障
礙學生個別特性所訂定之特殊教育及相關服務計畫；其內容包括下列事項：
一、學生能力現況、家庭狀況及需求評估。
二、學生所需特殊教育、相關服務及支持策略。
三、學年與學期教育目標、達成學期教育目標之評量方式、日期及標準。
四、具情緒與行為問題學生所需之行為功能介入方案及行政支援。
五、學生之轉銜輔導及服務內容。



行為功能介入方案大哉問

行為功能介入方案或正向行為支持計劃 – 
採用應用行為分析(ABA)的理論與實務來發展改善問題
行為的計畫，並教導正向的行為，使個體的整體生活
品質獲得改善。





釐清下列的問題 
• 只有情障生，才需要行為功能介入方案嗎? 

• 行為功能介入方案的內容和過去的行為改變技術
有何不同? 

• 行為功能介入方案的重點為何?



有什麼行為
行為有什麼功能
功能替代的行為
介入的狀況與評估



行為問題的處理優先性
第一優先:傷害的行為
⚫ 該行為是否對個案或其他人有傷害性，威脅健康或生命? 

第二優先:干擾的行為 
⚫ 該行為是否干擾個案或其他學生的學習? 
⚫ 該行為是否干擾或阻礙社交關係? 
⚫ 該行為是否會阻礙個案參與日常學校、居家或社區活動? 
⚫ 該行為是否以危險或干擾的方式損毀物品(如:撕破衣服、撕毀書本)? 
⚫ 該行為若未經有效介入，很有可能會惡化成傷害行為? 

第三優先:分心的行為
⚫ 該行為是否妨礙個案的社交接受度? ⚫ 該行為是否會造成個案有負面的形象? 
⚫ 該行為是否會損毀(非破壞)物品? ⚫ 該行為若被忽略，是否有可能惡化為干擾行
為?

優先選擇和定義行為問題



如何選擇標的行為： 
(1)可先列出個案目前所有的行為問題 
(2)將這些行為問題排序：考量對個案本身及對環境的影響程度，
以「安全」優先 

(3)可能是單一行為，例如咬人、遲到…等 
(4)或是一組行為，例如自傷行為【打頭、摳手、撞頭、打自
己…】 攻擊行為【打人、撞人、踢人、咬人…】 破壞行為【捶桌
子、撕簿子、翻桌、摔物品、敲碎玻璃…】 
(5)也可能是一個反應群組(行為是連續一個接一個發生的)，例如
【先哭泣→然後翻 桌→最後衝出教室】





標的行為描述： 
1.行為樣貌：完整、精準的描述這個標的行為的發生樣態 
例如：





有什麼行為
行為有什麼功能
功能替代的行為
介入的狀況與評估





行為的功能
 • 問題行為的功能

 – 取得內在刺激 – 取得外在刺激 
– 逃避內在刺激 – 逃避外在刺激



問題行為的功能 
• 取得

 – 取得內在刺激 • 想要吃飽、睡飽、溫暖、涼快、舒服、感
官刺激等

 – 取得外在刺激 • 想要取得注意力(協助)、想要取得實物(食
物、偏好物 等)等

 • 逃避 
– 逃避內在刺激 • 逃避飢餓、身體疼痛、睡眠困擾等

 – 逃避外在刺激 • 逃避管教(注意力)、逃避課程、逃避實物
(厭惡刺激) 等



學習判斷問題行為的功能
– 取得內在刺激
 – 取得外在刺激 
 – 逃避內在刺激 
– 逃避外在刺激

在課堂上，只要老師的眼神注視著小明，小明馬上爆
粗口，若老師再身體接近，則對老師吐口水，老師又
連忙制止，小明便 攻擊老師，請問此行為問題的可
能功能為?



學習判斷問題行為的功能
– 取得內在刺激
 – 取得外在刺激 
 – 逃避內在刺激 
– 逃避外在刺激

在課堂上，只要老師的眼神注視著小明，小明馬上爆
粗口，若老師再身體接近，則對老師吐口水，老師又
連忙制止，小明便 攻擊老師，請問此行為問題的可
能功能為?



學習判斷問題行為的功能
– 取得內在刺激
 – 取得外在刺激 
 – 逃避內在刺激 
– 逃避外在刺激

老師發下作業後，小咪便發出哭泣的聲音， 老師要求要
寫完才可以下課，小咪開始哭 泣，老師帶著她寫完前兩
題後，小咪就停 止哭泣了，老師轉而指導其他同學，小

咪 又發出怪聲音，請問此行為問題的可能功 能為?



學習判斷問題行為的功能
– 取得內在刺激
 – 取得外在刺激 
 – 逃避內在刺激 
– 逃避外在刺激

老師發下作業後，小咪便發出哭泣的聲音， 老師要求要
寫完才可以下課，小咪開始哭 泣，老師帶著她寫完前兩
題後，小咪就停止哭泣了，老師轉而指導其他同學，小咪

又發出怪聲音，請問此行為問題的可能功 能為?



有什麼行為
行為有什麼功能
功能替代的行為
介入的狀況與評估



期待行為與功能等值的替代行為



刺激控制是一種行為改變的策略，如果我們希望個體的某一行為出現或下
降，就呈現對應的刺激物，讓個體產生連結，因此，日後當相同的刺激出現

時，個體出現該行為的可能性就會增加或下降。

好開心
不用寫了



刺激控制是一種行為改變的策略，如果我們希望個體的某一行為出現或下
降，就呈現對應的刺激物，讓個體產生連結，因此，日後當相同的刺激出現

時，個體出現該行為的可能性就會增加或下降。

好開心
不用寫了



刺激控制是一種行為改變的策略，如果我們希望個體的某一行為出現或下
降，就呈現對應的刺激物，讓個體產生連結，因此，日後當相同的刺激出現

時，個體出現該行為的可能性就會增加或下降。



刺激控制是一種行為改變的策略，如果我們希望個體的某一行為出現或下
降，就呈現對應的刺激物，讓個體產生連結，因此，日後當相同的刺激出現

時，個體出現該行為的可能性就會增加或下降。

我要回家寫

那你先完
成...

好開心
不用寫了

這是短期目標的舉例
該例的重點價值在於「個案能用說的、溝通的方式」
長期目標根據狀況調整



有什麼行為
行為有什麼功能
功能替代的行為
介入的狀況與評估



•標的行為 
• 替代行為 
• 期待行為(請與IEP結合) 
• 訂定時須包含相關元素：期限+人+行為+情境+改善情形
(通過標準) 

介入目標(表現水準)







評鑑資料收集 / 提供行為支持所需行政支援





個案輔特資源介紹

初級輔導-
導師

三級輔導-
特教個管師

二級輔導-
專輔、認輔

三級輔導-
心理師

三級輔導-
特教中心情緒支援

巡迴師

三級輔導-
社工師

特教專服中心



偏差行為

教師給予
認知修正

情緒高張
逃避、不願面對
認知修正失敗

個案原先
模式

特教專服中心



穩定情緒 半天~
一天

偏差行為 教師給予
認知修正

情緒高張前
的徵兆

修正模式

認知修正行為負責特教專服中心



穩定情緒 半天~
一天

偏差行為 教師給予
認知修正

情緒高張前
的徵兆

修正模式

認知修正行為負責特教專服中心



通知各處室

協助搜尋

協助搜尋

協助搜尋-
監視器

協助
課務調度

給予情緒安撫
提醒為行為負責

發現學生後
聯絡輔導人員

發現學生後
聯絡輔導人員

認知修正

行為負責

給予肯定

學務處

輔導處

總務處

教務處
大家一起來~特教專服中心




